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Transformar o sistema de educação de São Paulo em um 
dos 25 melhores do mundo nas medições internacionais

Posicionar a carreira de professor entre as 10 mais 
desejadas dentro do Estado



apresentaçãoapresentação

EDUCAÇÃO
DIREITO DIFUSO
Direito de cada um e de todos,  
interessa a todo mundo
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mEmória Do procEsso

diálogo e transparência



salto de qualidade

premissas
1  Estabelecer um ambiente favorável ao debate

2  Estratégia buttom-up para validar as diretrizes do projeto. As soluções devem 
emergir da base e a percepção desse compromisso deve ficar clara para todos 

3  Apostar no diálogo. Dar significado e relevância adicional para os workshops 
nos pólos do ponto de vista da comunicação

4  Estruturar instrumentos de participação para reforçar a transparência

5  Consolidar e tornar público os resultados 

6  Estruturar o comprometimento público da sociedade e do governo  

(ref.: Pacto dos Bandeirantes, setor sucroalcooleiro, década de 90) 

memória do processo
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reflexão 
que queremos gerar
Quanto mais pessoas discutirem a educação e oferecerem 

contribuições, mais as carreiras de professores e 

diretores serão valorizadas. Quanto mais abertas forem 

a Secretaria e a política de educação, mais valorizados 

serão o professor e a educação pela sociedade.

memória do processo
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taxonomia

memória do processo
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pesquisas
1  Quali - APPM

 5 grupos focais: RMSP, São José do Rio Preto e Santos

  Quali - APPM
  10 entrevistas em profundidade: 1 diretor da melhor escola estadual 

(SARESP), 1 diretor de escola particular entre as 10 melhores (ENEM), 
4 diretores de escolas estaduais fora de padrão, 2 acadêmicos  
e 2 alunos universitários egressos da rede pública

2  Quanti - iBoPE

 800 entrevistas: 200 na capital, 150 na RMSP/periferia,  
100 no litoral e 350 no interior 

memória do processo
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aprEnDizaDos

Educação
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racionalização de marcas e projetos



aprendizados
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Reflexão do professor



aprendizados / númEros quE nos prEocupam

 Visão nEgatiVa Da carrEira 

72%
   

acham que ser professor  

é pior do que imaginavam 

 DEsValorização 

77%
  

  dos professores do estado  
sentem-se desvalorizados

 anDou para trás 

85%
  

 dos entrevistados acham que a educação 

piorou nos últimos dez anos
 

  alunos Estão DEfasaDos 

83%
   

dos professores do 2º ciclo do ensino fundamental  

dizem que os alunos chegam sabendo muito pouco  

ou quase nada 

85%
 dos professores do ensino médio dizem  

que os alunos saem do ensino fundamental  

sabendo muito pouco ou quase nada

 pEssimismo latEntE

84%
   

acham que a profissão  

foi desvalorizada nos 

últimos 10 anos 



aprendizados / númEros quE nos animam

 a rEDE Está pErmissiVa ao salto 

94%
 acreditam que um projeto de  

longo prazo pode dar certo 

86%
   

querem participar de um  

projeto de longo prazo  

para mudar a educação   

 

 profEssorEs quErEm um canal DirEto DE 
comunicação com o sEcrEtário

 97%
  

acham importante

 os profEssorEs usam  
rEDEs sociais E intErnEt 

68%
   

estão familiarizados  

com a internet 

44%  
estão familiarizados  

com as redes sociais 

 o profEssor tEm EspErança  

72%
   

dos professores acreditam na recuperação  

do valor da sua profissão 

  a sociEDaDE é o  
principal ator Do projEto 

65%
  

 colocam a sociedade  

em primeiro  

e segundo lugar e

49%

 

colocam eles próprios 
 



aprendizados / númEros quE nos animam

 o DirEtor é figura ValorizaDa 

82%
   

aprovam a atuação da direção 

 acEitam noVas  
formas DE aValiação 

77%
   

autoavaliação + 

avaliação do diretor  

70%
 
 avaliação na sala de aula  

62%
 
 prova de conhecimentos 

específicos

60%

 

avaliação pelos pais 

 as aValiaçõEs são ValorizaDas 

66%
  

 (saresp e idesp)

 consideram-nas importantes 

 quErEm mais capacitação  

46%
  

 principal instrumento de motivação 

 aValiam bEm  
alguns programas

83%
   

 bolsa  

mestrado/doutorado   

82%
 
 ler e escrever

76%
 
 plano de aulas 

69%

 

escola da família

65%  efap  
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“infelizmente hoje, se eu escuto um 

aluno falar ‘quero ser professor’, 

eu falo: ‘não faça isso’, porque tudo 

que estou passando não quero que 

outro passe, agora, quando o aluno 

é terrível, eu falo: ‘queria que você 
fosse professor, no dia em que você 

for professor, você vai sentir tudo 
que eu passo’.”

aprendizados

Caminho da Comunicação
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“eu tinha um professor como 

referência positiva, alguém que fez 

diferença na minha vida, e eu quis 

fazer diferença na vida de alguém. é 

por isso que a gente está na luta.”

aprendizados

Caminho da Comunicação
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“eu tinha um ideal de que eu poderia 

semear, e se eu colhesse uma planta seria 

suficiente para mim. eu lancei muitas 

sementes e tive muitos retornos positivos. 

vejo hoje brotando muita coisa boa e não 

largo minha profissão.”

aprendizados

Caminho da Comunicação
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aprendizados

Caminho da Comunicação



aprendizados

Alunos Pais Sociedade
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mobilizar a rEDE = 
mobilizar a sociEDaDE

Quase 5 milhões de alunos
Quase 10 milhões de pais e familiares
Quase meio milhão de profissionais
25% da população paulista

Educação
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ENDOSALTO

EXO
APRENDIZADOS

PLANO ESTRATÉGICO

PREMISSAS  TAXONOMIA  
RESISTÊNCIAS

PES
QUISAS    DADOS SECUNDÁRIOS  

BENCHMARK

Caminho da Comunicação
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partiDo tEmático

O valor das ideias = é a visão do salto
A manifestação da crença = eu acredito na educação

A contratualização = é o pacto
O  caminho para o futuro = é o compromisso
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A educAção é o compromisso de são pAulo
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difundir

aprender avaliar

conversar
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 Passar a mensagem

 Repetir a mensagem

 Conectar pela emoção 

 Linguagem adequada aos públicos

 Disciplina para não desviar do curso 

 infoentretenimento

basE Da comunicação
O testemunho
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ENDO

EXO
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eixos de comunicação/ endo

canais institucionais
 Canal direto de comunicação entre os Professores e o 

Secretário (youtube)

 Canal direto de comunicação para questões 

pedagógicas com o Secretário Adjunto (facebook) 

 Canal direto de comunicação operacional com Chefe 

de Gabinete (twitter)

 Café da manhã quinzenal com o Secretário
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eixos de comunicação/ endo

canais corporativos
 Rede colaborativa

 - Banco de ideias

 - Reencontre seu Mestre

 Portal integrado com os pilares

 Novos canais: Revista da Educação, Newsletter do 
Professor integrada na rede, TV corporativa (web+cabo)

 Reuniões semestrais com dirigentes e anuais nos pólos

 Clube de vantagens 
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eixos de comunicação/ endo

canais de aproximação
 Minha escola é a melhor do mundo

 Copa do Mundo

 Empirika



eixos de comunicação/ exo

programas e campanhas
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eixos de comunicação/ exo

programas e
campanhas

 Campanhas de valorização do professor - Sociedade Civil

 Campanhas do Governo Estadual - quantitativa para qualitativa
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eixos de comunicação/ exo

merchandising social 
(parceria mec + see)

 Luciano Huck – Escola doce escola

 Exemplos da Educação – quadro de programa de auditório

 Comunicadores de rádio

 Clubes de Futebol

relações
públicas

 Explicar o projeto para editorias, 
jornalistas especializados, formadores  
de opinião, CoNSED, UNDiME,...

 Prestar contas
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ponDEraçõEs opEracionais

Política de comunicação de Estado para a Educação 

Recursos 

Painel salarial permanente do magistério

Planejamento Estratégico corporativo na rede



apresentação

lançamEnto Do 
programa 15/10
Dia Do profEssor

ENDO
EXO

AÇÕES DE 
RP COM 
EDITORIAS

REDE 
COLABORATIVA 
+ 
AÇÕES NA WEB

AMPLIAR PARCEIROS
MíDIA, ASSOCIAÇÕES...

CAMPANHA DE 
CONCIENTIZAÇÃO

DIA “D” PELA 
EDUCAÇÃO

31/08
REUNIÃO COM DIRIGENTES

ASSINATURA DO PACTO



DesafioVisãoEducação

A educAção é o compromisso de são pAulo


